Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky
Kod Géastnika

Kod adresata
Kod tlativa:

uzavreth v zmyste zakona & 35172011 Z 2, o elekironickych komunikacech
(dalej len 2miuva’, Zmiuva o baliku” alebo Dohoda’) medzi

PODNIK

1-756794602111
2056623100
2056623101

841

Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka Gislo 2081/B. ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kaod predajcu Bus Admin Supp Agent_10729 | Kéd tlaciva: 841

Zastipeny: Katarina Stolarikova

(dalej len "Podnik”) a
UGASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Podduklianska kniznica vo Svidniku, 8. maja 697/55, 08901 Svidnik
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatefa:
Kontaktny e-mail: ladislav.haluska@vucpo.sk [Kontaktné tel.¢.. (0908975776
1CO 37781154 | 1C pre DPH:

(dalej len "Ucastnik®)
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Ladislav Halus}

Ulica: [Supisné éislo: | [Orientaéné &islo: |
Obec: [PsC: |
Telefon: [C.oP/Pasu:_| -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titu/Meno/Priezvisko| Podduklianska kniznica vo Svidniku

[Adresa zasielania: 8. maja 697/55, 08901 Svidnik

Spasob lakluracie: | Papierova faktura zasielana post

Zuclovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dha v iaci do posledného dna v iaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 iacov Aktivacia
islo zmluvy: Kontakina osoba: Rébert Hajduk Telefon: 0905218169

9924300297 Adresa doruGenia: 8. maja 697/55, 08901 Svidnik

Nazov G Internet Aktivacia
islo zmluvy: Adresa umiestnenia: 8. maja 697/55, 08901 Svidnik

9924300298

Identifikacia pristupu: 0018277277 Aktivacia

Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON Aktivacia

Program sluzby: Magio Internet XL - Optik GPON Aktivacia

Doplinkova sluzba Giga Aktivacia

HAG/ONT WIFI Aktivacia

Doplnkové sluzba Giga zlfava na 1 i Aktivacia

KZ - ONT Aktivacia

Datum: 20.02.2020

Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia

Nazov Platnost' ceny Cena s DPH ___Splatnost’|

Balik Magio Internet XL Akciova cena platna poéas 1. - 30. iaca 20,89 EUR mesactne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti

Na polozky oznagené * sa neuplatiiuje DPH
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Na zéklade tefto zmluvy dochddza k uzatvoreniu nove) Zmiuvy 0 poskytovani veregych sludiob, ak e v Tabufke €, 1 k poloZie Nazov slulby” uvedene
Aklivhcia® (¢alej len Zmiuva® alebo Zmiuva o Sluzbe’) alebo k uzavrotiv osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani vereych sludieb. ak v Tabulke € 1 k
polaZke Nazov sluby’ nie jo uvedend Aktivacia® (dalej len Dodatok®). Podmienky Balika sa na poskylovanie lejto jednoliivej Siuzby v zmysie lojto zmiuvy
neuplatnia.
Pradmetom tejto Dohody je aj 24 dovzdal | i podia tejto Dohody a posk mu 2lavu a zaviizok Utasinika zanadenie
pravzial a zapiatit zaf kupnu cenu podfa Dahody & A28 p ych v tejto Dohode a spidal’ p y pre y Havy. Z
mbZe byt v tejlo Dohode alebo v " vt h s foulo D aj ako alebo inym oznatenim zodpovedapicim
povahe Prevzatie L a kipney ceny p o Podnik a L tegto Dohody ak e je pre konkrétne
zanadenie v lejto Dohode alebo v h s touto D ,-vy kupnej ceny
zanadonia. Pn uhrade ceny zanadenia na spidtky Utastnik W | ak je vybka d nd viac ako
12 € alebo na zaklade vystavene) fakiury, alpvysu.macoena;vlac 12 € ukn-pvmnDobooumkor\klémleuvmm Ak 58 ma
’ vtmysh tejto Dohody alebo o % touto D m phopndqdcuu dorutenie je vykonané
na adresy pre yeh listin v pi ych dhoch medzi 7-00 a2 19:00 hod , ak sa sirany pripade inak. Ak dde
kwniulmul)omw Dobody v Last tykapice) Sluzby, vvas«MwPodntkmdﬂUtuMlkawnmdemsozlm 7 dovodu nemolnosti
MWM!MMIMMKMWthanMumh
Uéastnikov, ktory prijal Podnix Shlbuuakdemupodl’l'lMye 1 odo dha zriadenia Slu2by a2 do uplynutia 30. mesiaca
od tohto dha. Po uplynuti 30. bude L 1 posky 4 zvolend Sluzba v Programe Sluby podfa Tabulky & 1 za cenu podfa akiudine platného
Cennika. Ded\, ktory je rozhodujic pro zatate y Slumyja ym diom v zmysle Akcioviého cennika.
ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie 268 6 v Wbulke s *Adresat - adresa zasielania pisomnych kstin®. Pripadnd zmenu irvania
2uétovacieho obdobia Podnik oznémi Utastnikovt napmenq jeden mesiac voprod. Fi i 1 j )
Spﬁwhm«nSlutbypuudonvaM.e 1 v polodke Typ ia". V pripade zri S!o!by yh ukony Sluzby
Ugastnik v M 5 poky V pripade slutby ukony Shuzby technik Podniku v rozsahu
vO y aCcmllw mamusmmypwmvmmu Cana za Sluzby I jou je 0 €, ak je
v Tabufke & 1 dond doba vi 24
Utastnik j@ povinny v pripade straly alebo poskod K h WIF| router alobo modem alebo il alebo
Koncoveho zanadenia WiF| rouler alebo modem v nmm Ichoh po ukonéeni Zmhivy alebo pocas trvarva Zmiuvy na 2aklade vyzvy Podniku zaplatt
mawm)zmmwoot(mnu P M y vrtonia b WiFi router alebo modem su uvedené v
Obehodnych podmienkach na preda; a najom koncavych zanaden

Sluzba Internet:

n
2)

3)

Kod

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
Podnik a Uéastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmiuvu o inych stuzseb, F Zmiuvy su y ych sirdn:
a) ummuuhdwmmmkml’odn&uv hu p pecili ych v tasti  Typ zriadenia” v tabulke ¢ 1, ak jo zriadenie technicky
&h WamnmvbwvwdﬂlmMAummu]meW ak sa zmluvné strany
mmummmclthhm(dd\oduonmnmbmymnwm, ). Ak takéto nie je nd, tdto
Zmiuva zanika divom doruéenia oznémenia Podniku o tejto skutoénosti Ucastnikovi
b)  V pripade, ak sa zmluvné strany v fejto Zmiuve alebo v doki i & touto Zs dohodllmwslytnulllmvho
nm(dabulen.KZ')Mmoupmwvmwmmvwmmmwommumnmm
uuwnmmhmmmnmkmwunmzwwzm ) mmqkumwm
ch strén 1y a Ugastnik je z tohto ddvodu povinny vawuumnmm
vammmxzmbazodpfmmutimu-npuwnlummmmuqvmmpmme-Mn-mm Lehota na
leprMnychdmooomzwuZmlwynbhovanudﬂu lllPodepdmwm rmmélmmuumlppowmyv
pripade straty, p alebo KZ, yinutého do nidjmu alebo bezpla KZ p
Zivani & mmmumm«wn-ummmmummwmm)
Mwwe(wunmxuvmmmpmmnm-mmmxzm o
valmlhuKZ.mm&tvM:O«:ﬂWnKZvMsmmleumuqmumwmvmmanmt1

4 poloZka Aktivatny k KZ*, spolu s vyskou tohto poplatku.

c) avazok Podniky posky Y i suzby v P doj v Zmluve, a to odo dha nadobudnutia OBinnost tejto Zmiuvy, ak nie jo

vC-nmudobol‘ itnych p dnuté inak a ue 1 riadne a véas cenu za posky & Slu2by vratane
deni do uz ia (ak ide o odp prip. kipnej ceny. Ak je viak y j Shulby

Wkwmm.m -)mwmmhxzmamzmmwuwoomm, dmienky, 2avazok p P
sluzbu vznikne a2 s ku diu sp danej p y alebo sp h tychto ! ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych
podmienkach dohodnutd inak,

d)  Ueastnlk testne vyhlasuje, 2e jo viastnik na ktore] ma byt vybudované pripojné telek & vodenie a umi y y
siote sluZby alebo na ktorej ma byt umi { . posky P na vyu? Sldbydshohm‘kpndm-hq

Zivacie pravo z alebo Iného p vztahu. Uastnik, kiory mé k nehnutelnosti ¥

P vziahu zédroved) Cestne 2o 0 vybudovani pripojnéh éh mnlu il boOu
siete sluzby alebo o ého Podnikom p na i smmamdbmchvunovnmmm-
mtwwmhﬁm% Muht!lkwnddvm Y divé alebo alebo na zaklade vyzvy Podniku

lmmﬁmmmﬁhdwm Utastnix sa zavizuje Podniku tto

Skodu alebo dodatotné néklady uhradil
PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

@)  Prechod nia ni28l program ShuZby Internet ako je ¥ v Tabulke € 1 je sp 9,98 Eur s DPH. V pripade vyu2itia ponuky na docasné
pwmuemunﬂi&dai)vdﬁimanmmluuunlmvom na nizsi program sluZby jedenkrat bezp pocas
pevych 6 od zatatia p Shutby 1) v akcll na 12 mesiacov ma Ugasénik privo na na niZdi program siulby
mmtzmwmm&am
Pre urdenie niZdieho P siuZby, je ujice poradie uréend v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu slu2by v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti,

b) Pre vydseho siuzby je uria poradie, pri¢om a) uje najni2si program a p <) | prog:
-)nﬂ-vm-w&b)m»/mmddbyt ¢) slu2ba v programe siuzby XL,

c)  Podnk v si i P L umm-mwwwmmm:mmmum
Dohody. Podnik jo op ¥ pai porudeni b podfa teflo Dohody a zlavy spaf a 1o spdsobom a vo vyike
urtenymi v tejto Dohode.

d)  Predmetom lejto Zmiuvy je k podnik a posky U | dopl duiquvaTm&1hanlwyN.m
aktivicie dopinkovej shuzby podfa predchidzajice] vely dochadza k navybeniu ry dét za jch v Cenniku.
Pri wyuliti dopinkove] slutby Glga je rychiost MMAWWUWWOM

: 1-756794602111
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1)

a) UCastnik. klory sa zaviaze vyuZival doplnkovu sluzbu Giga podlfa predchadzajiceho bodu pofas 12-mesafne; doby viazanost (dalej len dobn
viazanost’'), ma narok na poskylovanie lejto dopinkove) skuZby potas prvého odo diha aktivacie bez p uhrady poplatku podla
cennika . Po uplynuli doby viazanosti bude ooplnkovA sluZba Giga po&ylovana za cenu poolo Akcoveho conmka V pripade porusenia doby viazanosh
dopinkovej sluZby v xmysle tohto bodu sp pre dop sluzbu ym v Casti Zavézok viazanosti, straca Ugastnik
narok na | sluzby Giga poéas prvého mesiaca odo diia aktivicie a Podnik ma narok na uhradenie mesaénej ceny
0 wlbv podla ého cenn Ika platného v ded ia tejlo Zmiuvy za uvedené obdobie.
ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zaviizuje, 2e potas doby viazanosh urtenej v Tabulke & 1 vritane jej prediZenia, ak ddjde k jej predizeniu v silade
ustanoveniami Dahody (v tejto Dohode v skratenej forme aj .doba viazanosti'), ktord sa podita od Rozhodného dha: (1) zolrva v zmiuvnom vztahu & Podnikom
vo vzfahu ku ka2dej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona iuadny ukon, klory by viedol k ukonéeniu deﬂOM] Zmluvy a (i) bude

riadne a véas uhradzal cenu za poskytované SluZby (dalej len "), p je () Vypo Zmiuvy L
ak vypovodna Iehota alebo na osoonmc oohodnula lehota uplyme pocas doj dnby (W) Ziadost o cCisla k inému podniku
e sluzby ak v dosk tejlo Ziados! dojde k ukonéeniu Zmiuvy o poskylovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby

i, (iii) ie ceny za k 6 Shuzby Ucastni anl do 45 dni po jej splainost, na zaklade ktorého vznikne Podniku privo na odstupmle od
Zmluvy, (iv) ukonéenie vyuZivana Sluzieb Podniku pred uplynuti i@ Zmluvy 2 na strane U pred doby
viazanost (ak dee o nieklory z hndnv iy a2 iii)) { dalej len p i i*). V pripade p ia posky i SIubub Podniku, poeu kloroho
Podni: &tuj [d poplatky za Sluzby. na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit U i posky Sluzieb vyplyvaji
pr yeh p ych predp alebo Vi Y alebo na Ziadost! Utastnika v sdlade so VEeobecnymi i, sa doba vi

icky predizi o obdabi povedajice sk trvaniu posky Sluzieb Podniku, kedy doba viazanostl neplynie.
ZMLUVNA POKUTA (ZP):
a) Podnik a Utastnlk sa dohodli, 29 porusenim zavazku v:azanosh vznikne Podniku vool U prévo na e VYU ej zml ] pohuty.
Zmluvna polwla okrem ke énej funkcie je a8 du Skody spdsobenej Podniku v
na benef] luoté Podnik poskyto! L na zakiade tejto Dohady i sa ie sudet jch zliav zo
fadenie a posky Sluzby ( D ych sluZieb) podfa Cennika (; Gce si ceny bez ), zlava z ceny 2ariadenia

podra mbul'ky & 1 ktoré preds!avup razdiel medzi neakcxavou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté.

na zaklade mto Dohody tvoriace zéklad pm vypotel zm'uvno) pokuty su uvedené v tabulke & 1 a v Zast .oodmienky
akcie pw posky sluzby”, prip vA cenniku. re vypotet ) pokuty v pﬂp-de zdvikzku, ¥
Stuzieb v Baliku je sudet zakladu pre vypodel vo vztahu k Baliku a lakladu pre vypotet vo vzl’ahu k y ktoré boli U i na
zéklade tejto Dohody poskytnuté a 1o vo vyske uvedene) v tabulke €. 1. Z pre vypocet y pokuly v pripade porusenia zmiuvného zavazku
viazanosti len vo vztahu k niektore; zo SiuZieb v Baliku je soéet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejo jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ucastnikovl poskyinuté vlulne vo vztahu k tejta Sluzbe a to vo vyske uvedens v tabufke € 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
&pecifikovaného v Tabulke &, 2 tejlo Dobody na zéklade osobitnych podmienck tejto Dohody s cznaéenim PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypodet
ZP nie jo zohladnend zlava z kipnej cony lakéholo zariadenia a jej vratene je upravené v samostatnej asti tejto Dohody s oznafenim PREDAJ
ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenio zmiuvne| pokuty je v Dohode oznadeny aj ako Zaklad pre vypolet”,

b)  Vyiétovana suma zmiuvnej pokuly bude podia nizsie vzorea, klory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypolel potas plynutia
doby viazanosti aZ do dia ukonéenia Zmiuvy alebo pi ia posky i@ SluZieb v Sank ku i
Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP - (celé dni uply 2 doby y pocet dnl doby viazanostl * Zaklad pre vypotet
zmiuvnej pokuty)

€)  Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ucastnik a L ) pokuly zamka dojednany zavazok
viazanosti vo vzfahu kte] Siuzbe alebo Sluzbam, qu k(nqm bola zmiuvna pokula Mradone preto Ucadnlk Zmluvni pokutu za porudenie zavizku

uphll d:a Podnik je op: ody P pra pripad klorej bola
G luyna pokuta, lenvovytka hujlicej sumu ,' j pokuty.

Spracuvanie osobnvch udajov: Podnik sa zavizuje spracuval osobné udaje vylutne na uesw na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Géelu spracovania

osabnych Udajov i na tto zmenu vyZiada osobitny sihlas, Viac informécil o ¥ udsbv moZno najst’ na www.telekom. sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodl, Ze v pripade zmeny sadzby dane 2 pridanej hodnoty je Podnik opré zk &nych cien sluZieb Podniku upeavit tak,

2e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlinu v Case vaniku dahovej povinnost Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti. Zmluva o baliku nadobuda phtnou‘ a ocinnost ddom |ej podptsu zmiuvaymi stranaml. Zmluvy j& moZné menit’ niektorym

0 spbsobov wedenych v anuva o baliku, Cenniku, Osobitny alebo \ Podnik a Ucasinik sa dohodli na uréeni
tak. Ze tieto dbvody sU casti \ ; p pre posky inych sluZieb Podniku,

upravujicej Zmenu thuvy

Preduzawsllmlmlmhvymaloeastnlk it s5a s minnwvyakoq'w 5 ymi p i i pre posky - Ty
slutieb v lexte dok a] ). Osobif i pre posky ie sluZieb Televize, Osobmnyrm podmienkami pre
sluieb alebo O i ych sluZieb v zavisk odmkmsluibysum
uklad. lailo Zmluvy o baliku Ucastnikovi poskytované, tvonace prilohu V!oobwﬂych podmlunok pripadne dalsie vydané i
pre p i@ siuzied p yeh na zaklade tejio Zmiuvy o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné podmienky”) a Cmnm
pn poakytavanla sluzieb Poanlm vrétane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako Connlk‘) a Cennikom Podniku pre koncové zaradenia (v texte
dokumentu aj ako ,Cennik KZ) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom i (v taxte dok aj ako ,Obchodné p i KZ*) v
pripade, ak na zéklade tejto Zmluvy bolo UZastnikovi predané KZ, alebo ‘d alebo do najmu, a to na predajnych miestach
Podniku & na intemetavej stranke wwy.telekom.sk (alebo Inej stranke uréenej Podnikom). Cennik a Cennik KZ obsahuju llltullne nbmude o eeMch SluZieb a
sivisiacich pineni. Ulasinik (i) sa zaviizuje dodrZiavat' a riadne a véas pinif svoje povinnosti v sdlade so Zs a ia (i) si
objedndva v lejto Zmluve o baliku Specifikované Slu2by.
Pokial je tato Zmluva o ballku & medzi F a U ktory je podla zékona & 102!2014 2z.0 od!rme spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmiuvy uzavrete] na dialku alebo zmluvy v (dalej len
.200S") a pokial bola tato Zmluva o baliku ym v 200S, je Uéastnik opctvneny p&somne odstipit od tejlo Zmluvy o baliku v lehote
14 dni odo dha (i) uzavretia tejio Zmiuvy o bnllku ak je jej p vyluéne p Sluzieb v ramci Balika, (il) prevzatia tovaru poskytnutého do
a tim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Uastnik zmiuvu o najme KZ alebo zmiuvu, ktorej predmetom jo
predaj Icwuu Za sléasné uzatvorenie zmluvy o nﬁjmn KZ alebo zmluvy, ktorej predmetom je predaj tovaru, sa p je, 8j ked su
najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tejto Zmiuvy o baliku, Odstapenim od Zmiuvy o baliku v silade so 2008 v ktorejkalvek jej asti sa Zmiuva o baliku
zruSuje ako celok, vratane jej jednotlivych Easti, ktorymi s Zmiuvy alebo Dodatky, vratane zmiuvy o ndjme KZ alebo zmiluvy, kiorej predmetom je predaj fovaru
a to od podiatku, pricom Utastnik je povinny na viastné naklady, najneskar v lehote 14 dni odo dita zaniku Zmiuvy o baliku vratit Podniku akékofvek hnutelné
vedi, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny najneskdr v lehote 14 dni odo dita dorutenia odstipenia od Zmluvy
o ballku vrétit' Utastnikovi vetky finanéné ako aj vecné pinenia, kioré od neho obdrZal v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku, okrem poplatkov za SiuZby a

S vl

za elektronicky obsah, pri kiorych suhlasil Uastnik s ich ¥ resp. posky pred upl! lehoty podla ZoOS na odstupenie.

Ugastnik, ktory je spotrebitelfom, podpisom tejto Zmluvy o baliku sihlasi so zagatim poskytovania smi.'by aj pud v im lehoty na upenie « 14
dniuhpodphomhjhlnﬁwyobﬂlmdobouwmpoﬂodmjstulby ak je niektora zo Sluzieb ie je dohodnuté inak. Podnik ma
prave na uhradu sumy U do P Tymto suhl n nh Je pravo G
spotrebitela odstupit’ v lehote 14&|lvnnyluhtnobodu Podnik za s touto Zml o baliku ue aj acls vnnythga
Z00S.
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i izni idni g
Vi Bhnta: Gansaaaien Podd'L_thanska kniznica vo Svidniku E§
Cislo zmluvy: 9924300297 8. maja 697/55 =7
Mesto: Bratisiava 08901 Svidnik ="
Datum: 21.02.2020 =
=

Vec: itercerd Kejle-shop objednévky -

Vazeny zakaznik,

na zéklade Vase] telefonickej /e-shop objednavky si Vam dovolujeme zaslat' na podpis zmluvné dokumenty k objednanym sluzbam pevnej siete v
2 vyhotoveniach. Udaje na dokumentoch boli predvyplinené podfa podmienok dohodnutych vo Vadej objednavke. Toto vyhotovenie zmiuvy na
poslednej slrme prosim. plsw a vyplfite miesto a datum podpisu. Jedno vyhotovenie podpisaného dokumentu (vSetky strany zmluvy) vio2te,

, do p j obalky a do 15 dni od dorucenia nam ich zaslite spat na adresu Centra SluZieb (Slovak Te as,
P 0. BOX 46 830 05 BRATISLAVA) V pripade nevratenia zmluvného dokumentu mdzeme pristupit k deaktivacii sluzieb alebo udelenej zlavy.

Sluzba Vam bude zriadené v zmysle prisludnych ustanoveni Veobecnych obchodnych podmienok, Osobitnych podmienok a platného Cennika,
vydanych pre poskylovanie dane| SluZby aé su v aktualnom zneni dostupné na www.telekom.sk, ako aj v kazdom Telekom Centre,

V pripade dalich otazok nas, prosim, kontaktujte na www.telekom.sk/kontakt/napistenam alebo na bezplatne) Zakaznickej linke Telekom 0800
123 500, kde Vam radi poskytneme dalsie informacie v pracovnych diioch od 8:00 do 21:00 hod.

Dakujem Vam za vyuZivanie sluZieb Telek

S pozdravom

.. EHRIG

Siovak Telekom a.s
Hajkalska 28
817 62 Bratislava 120

Silvia Haburaj
Centrum sluZieb zakaznikom
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